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REJOIGNEZ LES ÉQUIPES  

DE LA VILLE DE DOUAI ! 
  

  

RECRUTEMENT   RESPONSABLE QUALITE DU POLE 

ALIMENTAIRE  - CATEGORIE B -  A 

 
Date limite de candidature : 24 novembre 2025 

 

 Contrat Titulaires ou contractuels 

 
Grade 

Cadre d’emplois des techniciens territoriaux – cadre 
d’emplois des ingénieurs territoriaux – cadre d’emplois des 

attachés territoriaux 

 Temps de travail Temps complet 

 Date début Selon disponibilité du candidat 

 Localisation Douai  

  Contact Mme LOPES Saoudi – Directrice générale adjointe – 03.27.93.58.00 

 

////////   SOYEZ DOUAI !  
Ville centre d’une agglomération de 35 communes, la cité de Gayant (40 000 habitants) offre de nombreux atouts. 

La Ville de Douai et le CCAS comptent 800 collaborateurs au sein de ses équipes. Rejoindre la collectivité, c’est 

profiter d’une opportunité réelle de vous engager, de vous former et de progresser. Au quotidien, les agents de la 

Ville de Douai assurent la gestion de proximité, la qualité opérationnelle des grands services à la population et la 

conduite de projets structurants participant au rayonnement de la ville.      

 

////////   NOS POINTS FORTS  
Une démarche managériale co-construite autour de nos valeurs : le partage, la cohésion, l’échange et la solidarité. 

Au sein d’un collectif où l’ouverture d’esprit est encouragée, oser est permis, être ambitieux pour les douaisiens est 

fortement recommandé ! 

Une amplitude horaire (39h/semaine sur 5 jours), une prime vacances, des ateliers bien-être au travail, une amicale 

du personnel (cadeaux et spectacle de Noël pour les enfants), la possibilité de disposer d’un vélo pour les 

déplacements pro, le télétravail pour les fonctions le permettant, les avantages Plurelya… 
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////////   VOS MISSIONS ET RESPONSABILITES PRINCIPALES 

 

Un poste stratégique au cœur d’un projet exemplaire : Rejoignez un pôle alimentaire innovant, engagé dans 

une démarche de durabilité et d’exemplarité !  

Vous contribuerez à la mise en œuvre d’un nouvel équipement structurant pour la ville, au sein d’une équipe 

dynamique et mobilisée autour des enjeux de santé, d’éducation et de cohésion sociale. 

Sous la responsabilité du directeur du pôle alimentaire, vous serez garant(e) de la conformité des pratiques aux 

normes sanitaires, réglementaires et environnementales, sur l’ensemble des process et structures du pôle 

alimentaire. Vous sécuriserez ainsi la production et la distribution des 2000 repas/jour.  

Vous piloterez la politique qualité du pôle, accompagnerez les équipes dans l’amélioration continue et participerez à 

la stratégie du service.  

Vous co-réaliserez, le dossier d’agrément sanitaire du futur pôle alimentaire, ainsi que l’écriture des nouveaux 

process. Vous travaillerez en étroite collaboration avec la directrice d’exploitation, la cheffe de production et le 

responsable magasin seront également de précieux collaborateurs. Vous serez l’interlocuteur privilégié de la DDPP 

lors des contrôles et autres demandes de leur part. 

 

VOUS AUREZ EN CHARGE LES MISSIONS SUIVANTES :  

 

 Élaboration et suivi du plan qualité, 

 Organisation des audits internes et externes. 

 Veille réglementaire et mise en conformité. 

 Formation et sensibilisation des agents aux bonnes pratiques. 

 Collaboration avec les services municipaux et les partenaires, 

 Participation et conduite de projets transversaux en lien avec la thématique de l'hygiène et la qualité 

alimentaire (projets de lutte contre le gaspillage alimentaire..).  

 

////////   VOS ATOUTS POUR RÉUSSIR  
 

SAVOIRS  

- Bac +3 minimum dans les domaines de la qualité, sécurité alimentaire, hygiène ou gestion des risques. 
- Expérience significative (3 ans minimum) dans un poste similaire, idéalement en collectivité ou dans le secteur 

agroalimentaire. 

- Expérience en animation de démarches qualité et conduite du changement. 
 

SAVOIR-FAIRE  

- Maîtrise des normes HACCP, ISO, et des réglementations sanitaires en restauration collective. 

- Capacité à concevoir et piloter des outils de suivi qualité. 
- Qualités relationnelles (d’écoute, d’analyse, d’adaptation), 

- Capacité à fédérer et à accompagner les équipes. 
- Esprit d’analyse et de synthèse. 

 

SAVOIR-ÊTRE  

- Autonomie et dynamisme, 
- Excellentes qualités relationnelles et rédactionnelles 

- Rigueur, organisation et autonomie, 
- Travail en équipe et transversalité, 

- Adaptabilité 

- Représentation de l’institution 
 

Vous souhaitez nous rejoindre ? Votre arrivée est à portée de clic !  
 

Déposez votre candidature avec lettre de motivation et curriculum vitæ en ligne sur www.douai.fr dans l’onglet :  
Pratique / Offre d’emploi / Postuler / Choisir la référence de l’annonce / DEEJ_Resp_Qual_000528_2411 


